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1. Wprowadzenie

W AllVoice wierzymy, ze kazda decyzja — techniczna, biznesowa czy komunikacyjna — niesie za
soba odpowiedzialnosé. Nasz kodeks etyczny to zbidr zasad, ktére pomagajg nam podejmowad
dziatania w sposéb uczciwy, transparentny i z szacunkiem do ludzi, z ktérymi pracujemy.
Dotyczy on nie tylko cztonkdéw zespotu, ale tez naszych partnerdw i kontrahentdw.

2. Uczciwosé i przejrzystosé

Dziatamy rzetelnie, informujemy otwarcie o warunkach wspodtpracy, cenach, zobowigzaniach
i ograniczeniach. Nie sktadamy obietnic, ktérych nie jesteSmy w stanie dotrzymac. Przejrzystosé
to dla nas wiecej niz obowigzek — to wartos¢, na ktdrej budujemy zaufanie.

3. Szacunek i rownosé

Traktujemy wszystkich z szacunkiem, bez wzgledu na pte¢, wiek, pochodzenie, przekonania czy
stanowisko. Nie tolerujemy dyskryminacji, mobbingu, ani zadnych form przemocy. Dbamy
o atmosfere wspdtpracy oparta na otwartosci, wzajemnym stuchaniu i zyczliwosci.

4. Poufnosc¢ i odpowiedzialnosé za dane

Szanujemy poufnosé¢ informacji. Chronimy dane naszych klientéw, partneréw
i wspdtpracownikéw. Dziatamy zgodnie z przepisami o ochronie danych osobowych i nie
wykorzystujemy zdobytej wiedzy w sposdb nieetyczny.

5. Relacje biznesowe i konflikt intereséw

W kontaktach z partnerami kierujemy sie zasada uczciwej konkurencji. Nie przyjmujemy ani
nie oferujemy korzysci, ktére mogtyby wptynac¢ na niezaleznos¢ decyzji. Potencjalne konflikty
interesdw zgtaszamy otwarcie.

6. Technologia w stuzbie cztowieka

Projektujemy i wdrazamy rozwigzania technologiczne, ktére wspieraja ludzi — a nie ich
zastepuja. Wierzymy w etyczne zastosowanie sztucznej inteligencji i odpowiedzialne podejscie
do automatyzacji. Unikamy rozwigzan, ktére moga szkodzi¢ uzytkownikom, narazac ich na
manipulacje lub naruszac¢ ich prywatnosc.
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7. Zgtoszenia naruszen

Kazda osoba zwigzana z AllVoice ma prawo zgtosi¢ sytuacje niezgodna z niniejszym kodeksem.

Zapewniamy petna poufnosc¢ i brak konsekwencji dla sygnalistéw dziatajgcych w dobrej wierze.
Kontakt: etyka@allvoice.pl

8. Postanowienia koncowe

Kodeks Etyczny obowigzuje wszystkich cztonkdw zespotu AllVoice oraz osoby wspdtpracujace
w ramach projektéw, umdw i partnerstw. Moze by¢ aktualizowany w miare rozwoju firmy.
i zmieniajacych sie wyzwan etycznych w branzy technologicznej.
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